
 

 

Qu’est-ce que Trackdéchets ?  

Trackdéchets est un outil de la Fabrique Numérique (incubateur du Ministère de la Transition Écologique et Solidaire)                                 
qui vise à simplifier la traçabilité des déchets dangereux et à ​donner la capacité aux acteurs de la filière (notamment les                                         
producteurs) d’être ​sécurisés sur le fait que leurs entreprises partenaires disposent bien des autorisations nécessaires                             
pour collecter, regrouper et/ou traiter leurs déchets dangereux.  

Trackdéchets est un outil ​gratuit et accessible à toutes les entreprises, générant ou traitant des déchets (les déchets                                   
non dangereux peuvent également être suivis dessus) : producteurs, collecteurs / regroupeurs, transporteurs,                         
installations de traitement. Ouvert au public en janvier 2019, Trackdéchets est déjà utilisé par de nombreuses                               
entreprises.  

Trackdéchets est soutenu par la Direction Générale de la Prévention et des Risques du ministère. 

 

Quelles sont les fonctionnalités principales de Trackdéchets ? 

Trackdéchets permet une ​gestion numérique de la traçabilité en permettant la création, l’édition, la transmission, le                               
suivi et l’archivage d’un BSD à l’attention des différents acteurs (producteurs, collecteurs-regroupeurs, transporteurs,                         
installations de traitement). L’ensemble de la chaîne de traitement du déchet peut ainsi être dématérialisée. Le logiciel                                 
propose également des contrôles de cohérence dans le processus de gestion des BSD afin de fiabiliser le travail de                                     
l’ensemble des acteurs de la chaîne. 

Trackdéchets permet aux différents acteurs (notamment les producteurs) de s’assurer qu’ils travaillent avec des                           
partenaires fiables. C’est dans cette optique que Trackdéchets réalise des premiers contrôles des BSD transmis dans                               
l’outil (cohérence ICPE ←> déchets) et envisage à terme de mettre à disposition une application permettant la                                 
recherche et/ou la vérification d’un prestataire ad hoc. Cette recherche se fait aujourd’hui sous la forme d’un                                 
questionnaire, dont la réponse est apportée manuellement par l'équipe Trackdéchets. 

Étant un produit co-construit avec les utilisateurs, ces fonctionnalités sont améliorées et enrichies régulièrement grâce                             
aux retours des utilisateurs. Par exemple, il n’est pas encore possible de gérer les DASRI, les déchets amiante et les                                       
fluides frigorigènes dans l’outil. Ce  sont néanmoins des évolutions prévues dans la feuille de route 2019-2020.  

 

Pourquoi utiliser Trackdéchets ?  Les avantages du produit 

Un gain de temps … (et d’argent) ​: éditer, transmettre et suivre vos BSD sur Trackdéchets est simple, ce qui permet                                       
d’éviter le travail de gestion manuelle des BSD et les multiples relances pour assurer que vos déchets ont bien été                                       
regroupés, transportés, ou traités. Il ne sera plus nécessaire d’éditer ou rééditer un BSD à chaque étape et de le                                       
transmettre en papier aux prestataires et clients. Il suffira de leur indiquer que le BSD est disponible sur Trackdéchets.                                     
Par ailleurs, vous n’avez plus besoin de consolider plusieurs tableaux Excel pour réaliser votre registre, ce dernier est                                   
incrémenté en temps réel dans Trackdéchets et exportable à tout moment. 

De l’information fiable et centralisée : le suivi de vos bordeaux est effectué en temps réel et vous saurez exactement où                                         
en est le traitement de vos déchets. Des contrôles de cohérence sur des données du BSD (volume / conditionnement /                                       
informations entreprises) permettent d’éviter des erreurs au quotidien et le travail fastidieux de contrôle des registres.                               
Des statistiques sont consolidées en temps réel et aident à mieux comprendre sa gestion des déchets.  

Un impact environnemental ​: la dématérialisation du BSD permet d’économiser l’équivalent de 20 feuilles de papier par                                 
BSD (sachant  qu’il y a environ 16 millions de BSD émis chaque année) 

Un outil interconnecté : Trackdéchets a été conçu dans la perspective de se connecter avec différents outils métiers par                                     
le biais d’une API. Trackdéchets n’est pas un outil isolé du système mais un produit permettant le lien entre les outils                                         
existants. Il pourra être utilisé par tous les acteurs qui le souhaitent en fonction de leur équipement. Ainsi certaines                                     

 



 

entreprises utilisent Trackdéchets pour leur gestion de BSD, d’autres utilisent leurs outils internes qu’ils ont connecté à                                 
Trackdéchets pour donner accès à toutes les données utiles  via l’interface Trackdéchets (à leurs clients par exemple)  

Une filière déchets plus vertueuse ​: aujourd’hui les producteurs, responsables de leurs déchets jusqu’à valorisation ou                             
élimination finale, ne maîtrisent pas toujours toute la chaîne de traitement. Trackdéchets, en croisant des informations                               
de bases officielles, donnera aux producteurs des moyens réels pour être assuré de la  chaîne de partenaires  

  

Est-ce que c’est du travail en plus ? 

Utiliser Trackdéchets vs. le papier est un changement car il faut le prendre en main mais il a été conçu pour être le plus                                               
simple possible et vous bénéficiez de conseils lors de la prise en main. Très rapidement, vous verrez qu’utiliser                                   
Trackdéchets représente au contraire un gain de temps : vous pouvez dupliquer vos bordereaux habituels et réaliser un                                   
nouveau bordereau en 2 clics. De plus, vous n’avez pas à chercher vos bordereaux, ils sont sur Trackdéchets ! Votre                                       
prestataire n’a rien à vous transmettre, scanner, imprimer, etc. Trackdéchets ne changera donc quasiment rien à vos                                 
pratiques professionnelles. Vous aurez juste à prendre en main un produit intuitif et simple d’utilisation.  

 

Et si je dispose déjà d’un outil ?  

Aucun problème. Si vous disposez de votre propre solution, vous continuez comme avant, les connections via les API                                   
permettent de transmettre les BSD dématérialisés à vos clients et prestataires. Pour mettre en place l’ interconnection                                 
nécessaire, une ​documentation technique exhaustive a été rédigée et un site appelé “site recette” est accessible pour                                 
réaliser des tests. L’équipe de Trackdéchets sera bien évidemment présente pour vous accompagner dans cette                             
démarche.  

 

Qui sont les partenaires de Trackdéchets ?  

Trackdéchets a récemment mis en place une politique partenariale afin de répondre à un double objectif : soutenir les                                     
entreprises qui contribuent à son développement et accélérer le déploiement du produit. 

Les partenaires Trackdéchets sont les entreprises qui ont dématérialisé leur chaine BSD à 100% et dont l’outil de                                   
gestion est connecté au logiciel. Les partenaires doivent également promouvoir Trackdéchets auprès de leur clients et                               
partenaires. (en usant par exemple des présents éléments de langage) 

En contrepartie, ils bénéficient d’une forte mise en visibilité lors des diverses communications Trackdéchets et                             
disposent de l’appui de la DGPR lors des contrôles routiers des BSD (Police des Transports). De même, ils ont accès à des                                           
informations privilégiées sur le développement du produit et participent à des ateliers exclusifs. Plus d’information sur                               
https://trackdechets.beta.gouv.fr/partners​.  

Aujourd’hui, SARPI, Veolia, Kerlog et le groupe Chimirec comptent parmi nos partenaires. 

 

Sur Trackdéchets lorsque je signe mon BSD dématérialisé, est-il valide juridiquement comme un BSD 
papier ? 

Comme spécifié ​dans les Conditions Générales d’U​tilisation de Trackdéchets, aux étapes clés de validation initialement 
réalisées par le biais d’une “signature physique”, lorsque l’émetteur ou le receveur d’un BSD clique sur le bouton “Je 
valide”, cela équivaut à valider les informations et à apposer sa signature. 

https://docs.google.com/document/d/19r7ek8KMISReNUe9i6LkMt8p3OmhT1iYpVLYSYI4fPg/edit?usp=sharing
https://trackdechets.beta.gouv.fr/partners
https://trackdechets.beta.gouv.fr/cgu

